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CO TO JEST PROJEKT
OPOLECZNY?

Kazda organizacjia pozarzadowa istnieje po to, aby rozwiazywac lub
zmnigjszac konkretne problemy spoteczne. Niezaleznie od tego, czy dotycza
dzieci, 0sob niepetnosprawnych, kultury, sportu, migrantow, czy tez kazdego
innego obszaru dziatalnosci. Osoby tworzace organizacie spoteczna maja
wiele ciekawych pomystow na rozwiazanie problemow te  grupy
Beneticientow, na potrzeby ktorej chea dziatac. Aby wprowadzic w zycie
pomyst spotecznika potrzebna jest realizacia projektu. Nazywamy go
projektem spotecznym, bo przeciez realizuie on pewne Spoteczne
oczekiwania.

Projektem jest zatem kazde dziatanie, ktore ma wytypowana grupe
Beneticientow, z okreslonymi potrzebami lub problemami. To wtasnie te
problemy ma rozwiazac lub zmniejszy¢ nasz projekt. Projekt musi tez miec
poczatek i koniec (a wiec czas trwania ) konkretny budzet dziatania (a
wiec kosztorys ) oraz konkretne cele (ktorych realizacie dokumentuja
osiagniete rezultaty ) Projekt musi mie¢ rowniez zapewnione odpowiednie
zasoby do realizacji, a wiec pracownikow - ptatnych lub wolontariuszy,
czasem wktad rzeczowy, czasem rowniez wktad finansowy organizatora.

Przystepuiac do planowania realizacji projektu musimy zatem zaplanowac
wszystkie te elementy, ktore sa niezbedne dla funkcjonowania projektu
spofecznego. Bez tego projekt moze po prostu sie nie udac lub bedzie
powodowat wiele komplikacii podczas jego realizacji. Jak wiec to zrobic?



BENEFICJENT
PROJEKTU | JEGO
PROBLEM

Pierwszym elementem naszego projektu jest jego Beneficjent. Beneticjentem
nazywamy grupe osob, do ktorej adresowane bedzie nasze zadanie.
Dlaczego chcemy

kierowac nasz projekt do tej wiasnie grupy? Dlatego, ze ma ona jakis
problem, jakis niedostatek, czegos potrzebuie, cos pomoze je lepie
funkcjonowac. Problem [ub potrzeba naszego Benetficienta jest gtownym, a
w zasadzie jedynym powodem, dla ktorego zdecydowalismy sie realizowac
dziatanie spoteczne. Jak zatem najlepiei oceni¢ problem naszego
Beneficienta? Skad wiemy jaka to jest potrzeba ijak mozna ja zaspokoic?

Jest to w zasadzie gtowny temat kazdego dziatania spotecznego. Ocena
problemu i sposoby jego naprawienia czy zaspokojenia. Absolutnie
najwazniejsza zasada dziatania spotecznika jest opieranie swoich projektow
0 twarda wiedze na temat problemow Beneficientow. Czesto spotykamy sie
- oceniajac wnioski roznych organizacii - z sytuacia, w ktorej
Wnioskodawcom wydaje sie, ze istnieje problem Beneficjentow, podczas
gdy w rzeczywistosci zostat on juz rozwiazany lub tez nigdy nie istniat
Problem moze by¢ szczegolnie wystepuiacy w sytuacji, gdy Wnioskodawca
nie ma bezposredniego kontaktu z Beneficientami. Tak jest czesto w sytuadji
projektow adresowanych do osob mieszkajacych w innych krajach, np. do
Polakow mieszkajacych w Rogji, Kazachstanie czy na Biatorusi.
Wnioskodawcy tworza sobie obraz sytuacji naszych Rodakow na podstawie
szczatkowych, niepetnych danych lub tez na podstawie wtasnych
wyobrazen. To niestety powoduie wiele problemow w realizacji zadan, gdyz
czesto potrzeby te nie wystepuja lub sa zupetnie innego rodzaju.

Jak uniknaC takiej sytuacji? Zawsze nalezy budowac swoje projekty w
oparciu 0 bezposredni kontakt z ich Beneficientami. To od Nich nalezy
dowiedzie¢ sie czego potrzebuja, czego Im brakue, jakie sa Ich problemy
spoteczne, edukacyjne, zdrowotne, kulturowe itp. To Oni najlepiej powiedza
nam co zaspokoi Ich potrzeby i pomoze rozwiazac istniejace problemy.
Pamietajmy o tym planiac projekty. Bo projekt, ktore nie ma dobrze
zdiagnozowanego celu i potrzeb Beneficientow ma niewielkie szanse na
powodzenie. Ma rowniez niewielkie szanse na znalezienie uznania u
Oceniajacych, szczegolnie, jesli beda Oni posiada¢c wiedze na temat
sytuacji ,naszych” Beneficientow i [ch problemow.



HARMONOGRAM |
BUDZET PROJEKTU

Elementy, bez ktorych dziatania nie da sie nazwac projektem to
niewatpliwie harmonogram i kosztorys projektu. Kazdy kto planue realizacie
dziatania spotecznego musi zaplanowac czas jego realizacji oraz wszelkie
jego koszty realizacji. Jak to zrobic? Zacznijmy od harmonogramu.

Harmonogram projektu musi okreslic kilka jego elementow. Po pierwsze
rozpoczecie i zakonczenie projektu. Jest to szczegolnie wazne w przypadku
projektow, ktore maja by¢ wsparte dotacja, gdyz okreslenie zbyt waskiego
czasu trwania zadania moze spowodowac, ze czesc jego kosztow bedzie
niekwalifikowalna. Trzeba zatem zaplanowa¢ czas na przygotowanie
projektu i jego zakonczenie. Ocenigjac sktadane w roznych konkursach
wnioski widzimy, ze Wnioskodawcy czasami nie przewidzieli czasu na
zaplanowanie i zakonczenie zadania. Przyktad: projekt to szkolenie dla
mtodziezowych liderow. Szkolenie zaplanowane jest na 11-12 marca.
Wnioskodawca planuie czas projektu od 10 marca do 13 marca. Jest to czas,
w ktorym w zasadzie niemozliwe jest przygotowanie i rozliczenie zadania.
Przede wszystkim problemem moze by¢ czas zakonczenia. Co bowiem
zrobimy, jesli fakture za wynajem Sali otrzymamy w dniu 14 marca. Ptatnosc
w tym dniujest juz niekwalifikowalna, gdyz kwalitikowalne sa jedynie koszty
poniesione w okresie realizacji projektu. A wiec dla bezpieczenstwa
powinnismy termin zakonczenia wydtuzy¢ o miesiac, np. do dnia 12
kwietnia. A co z rozpoczeciem projektu?

Jesli szkolenie zaczyna sie 11 marca, to niemozliwe jest, aby w jeden dzien
znalez¢ wyktadowce, przygotowac i wydrukowac (lub powieli¢ )materiaty
szkoleniowe, zamowic sale, catering, zebra¢ grupe uczestnikow. To
wszystko sa zadania, ktore wymagaja dtuzszego czasu. By moze
Wnioskodawca wszystko juz ma przygotowane, czeka tylko na czas
rozpoczecia projektu. Jednak oznacza to, ze projekt rozpoczat sie znacznie
wezesnig), gdyz kazdy jego element powinien by¢ zrealizowany w czasie
jego trwania. Reasumujac - zatozcie w swoich projektach, ze potrzebny jest
znaczny odeinek czasowy na przygotowanie dziatan projektu. Niech bedzie
to na przyktad ponad miesiac. Ja zaczatbym przyktadowy projekt
szkoleniowy w dniu 1 lutego. Czas rozpoczecia i zakonczenia projektu, to
nie jedyne zagadnienia zwiazane z harmonogramem. Co musimy zaplanowac
jeszcze”?



HARMONOGRAM |
BUDZET PROJEKTU

Koleinym elementem, na ktory musimy zwrocic uwage jest czasowe
zaplanowanie poszczegolnych dziatan. W naszym przyktadowym projekcie
dziatan bedzie zaledwie trzy:

Jednak w wiekszosci realizowanych projektow, zadan do zrobienia |
zaplanowania bedzie znacznie wiecej. Nawet w wiekszym projekcie
szkoleniowym uktad zadan moze wygladac np. tak:

Przygotowanie szkolen

Realizacja pierwszego
warsztatu projektowego

Wyjazd na zajecia praktyczne

Realizacja drugiego
warsztatu projektowego
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Konferencja podsumowujaca zadanie
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Podsumowanie i rozliczenie projektu



HARMONOGRAM |
BUDZET PROJEKTU

Oznacza to, ze trzeba zaplanowa¢ wiecel zadan w naszym projekcie. A
zaplanowac to rowniez przewidzie¢, w jakim czasie zrealizujemy kazde
zadanie. Wiedzac, ze projekt trwa od 1 stycznia do 30 czerwca moglibysmy
wpisac w kazda pozycje harmonogramu date od 1 stycznia do 30 czerwca.
Ale wiemy, ze tak nie bedzie. Przeciez przygotowaniem gali
podsumowtjacej projekt zajmiemy sie dopiero po zakonczeniu drugiej tury
warsztatow. A wiec zapiszmy to w harmonogramie tak, jak faktycznie
planujemy dziatac. Nawet jesli w przysztosci sie okaze, ze bedziemy musieli
zmienic nieco zaplanowane terminy, to jednak musimy wczesnig je
zaplanowac, aby juz na poczatku wiedziec, w jakim czasie bedziemy musiel;
Zmiescic sie z realizacjg zadania.

Koleinym elementem naszego planowania projektu jest zaplanowanie jego
budzetu. Musimy policzy¢ jakie koszty bedziemy musieli poniesc, a pozniej
musimy rowniez zdecydowac ile srodkow finansowych na projekt mozemy
przeznaczy¢ z wtasnych zasobow. A moze nie bedzie takiej potrzeby. Moze
wystarczy zaplanowac wytacznie wktad osobowy czy rzeczowy. To
wszystko musimy zaprojektowaC na etapie przygotowania projektu do
realizadji.



HARMONOGRAM |
BUDZET PROJEKTU

Budzet naszego projektu to przewaznie koszty merytoryczne |
administracyjne. Czym one sie roznia. Koszty merytoryczne to te, ktore
Zwiazane sa wytacznie z realizacia projektu. Jesli projektu bysmy nie
realizowali - koszty nie zaistnigja. Koszty administracyjne ponosimy zas
niezaleznie od tego czy projekt bedziemy realizowac, czy tez nie. | tak
bowiem ptacimy za czynsz, prad, telefon, optaty bankowe czy tez materiaty
biurowe. Jedyne wyjatki to:

@ Koordynacja projektu, ktora powinna by¢ zaliczona do kosztow,
administracyjnych, cho¢ gdybysmy nie realizowali projektu, to tych kosztow
bySmy nie poniesli

@ Koszty ksiegowosci - te z kolei nie sg juz takie oczywiste. Dla organizadji,

ktore rozliczaja sie z ksiggowym wg statych stawek miesiecznych czy
rocznych - s3 to w petni koszty administracyjne. Dla tych, ktorzy ptaca za
rozliczony projekt i tak musimy uznac je za administracyjne, cho¢ wydawac by
sie mogto, ze moga by¢ one merytoryczne. Najczesciej koszty administracyjne
moga stanowic zaledwie niewielka cze$¢ naszego budzetu, najczesciej 10-
15%. To niewiele. Dlatego tez dla organizacji, kiore planuja wiekszy rozwoj,
wymagajacy pokrywania znacznie wiekszych kosztow administracyjnych
potrzebne sa dodatkowe, poza-projektowe zrodta przychodow

Czasami tez w ramach konkursu dotacyjnego Dotacjodawca wymaga poniesienia
przez nas wkfadu wtasnego. Naszego udziatu w realizowanym zadaniu. Czasami jest
to wktad finansowy. Wtedy musimy w projekcie wydac pieniadze, nie pochodzace z
otrzymanej dotacji. Jednak pamietajmy, ze nie musza to by¢ nasze witasne pieniadze.
Finansowym udziatem wtasnym moze bycC rowniez inna dotacja uzyskana z innej
instytucii  lub organizacji, darowizna osoby fizycznej lub prawnej, optaty
Beneficientow zadania. Oczywiscie moga to byc¢ rowniez srodki naszej organizacji
zaoszozedzone ze sktadek cztonkowskich lub innych wptywow. Warto jednak szukac
takich konkursow, w ktorych organizator nie wymaga od nas wktady finansowego.
Wtedy mozemy zaproponowaC w budzecie projektu wktad wtasny osobowy lub
rzeczowy. Czym one sie rozniq?
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BUDZET PROJEKTU

Wktad osobowy to praca cztowieka, ktory nie pobiera za nia wynagrodzenia.
Jest to wiec nasza praca wtasna, naszych cztonkow, sympatykow, wolontariuszy.
Kazdy rodzaj pracy, wniesiony nieodptatnie to osobowy wktad wtasny w projekt.
Jak wyceni¢c wktad osobowy? Aktualnie zaktada sie, ze praca wymagajaca
znacznego wysitku intelektualnego (np. prowadzenie warsztatow )to koszt ok.
100 zotych za godzine. Natomiast wszelkie dziatania innego typu, np.
przygotowanie kanapek, wystroj sali, obstuga szatni itp. to koszt w wysokosci ok.
30 ztotych za godzine.

A zatem stawki wolontariatu sa niemate. Jesli rzetelnie ocenimy wktad naszej
pracy nad projektem, to przewaznie okazuje sie, ze nie musimy specjalnie wiele
szuka¢ dodatkowych zrodet udziatu wtasnego. A prosze rowniez pamietac, ze
wolontariat jest podstawowa forma dziatan spotecznych i nie ma dobrej
organizacji spotecznej bez dziatan wolontaryjnych.

Powiedzmy sobie teraz kilka stow o wkiadzie rzeczowym. Coz to takiego? Otoz
wktad rzeczowy to wszelkie dobra udostepnione w projekcie nieodptatnie, choc
ich wynajem lub pozyskanie jest zazwyczaj ptatne. Przyktadowo, chcac
zrealizowac szkolenie potrzebujemy sale szkoleniowa. Koszt wynajecia takiej
Sali, to najczescig ok. OO ztotych za dzien zajec. Jednak zaprzyjazniona z nami
organizacia udostepni nam sale nieodptatnie. Jest to wiec wktad rzeczowy o
wartosci b00 zfotych. Wartos¢ wktadu rzeczowego wyceniamy bowiem na
podstawie wartosci rynkowej takiego wynajmu |ub ustugi. Podobnie bedzie np. w
przypadku uzycia witasnego samochodu zamiast jego wynajmu. Pamietajmy
bowiem, ze wktad rzeczowy jest nie tylko wtedy, gdy ktos nieoptatnie udzieli
nam wsparcia w naszym projekcie. Jest on takze wtedy, gdy w projekcie uzyjemy
wiasnych srodkow, a wiec bedacych wtasnoScia naszej organizacji. Jesli
bowiem posiadamy wiasna sale szkoleniowa, to rowniez jej uzycie mozemy
zaznaczy¢ w projekcie jako rzeczowy wktad wtasny w dziatania.



REZULTATY
PROJEKTU

Rezultaty projektu to jego najwazniejsza czesc. Osiagniecie rezultatow projektow
powoduie, ze projekt mozna uzna¢ za udany i zrealizowany, zas ich nie
osiagniecie moze powodowac koniecznoS¢ zwrotu czesci lub catosci dotacji. Co
wiec najlepiej jest nam podac jako zaktadane rezultaty projektu.

Zasadniczo sa dwa rodzaje rezultatow. Rezultaty ilosciowe, czyli takie, ktore
mozna tatwo zmierzy¢ i podac w konkretnych liczbach, a wiec np. ilos¢ dni lub
godzin warsztatow, ilos¢ uczestnikow szkolenia, ilos¢ Beneficientow objetych
pomoca charytatywna, iloS¢ meczow podczas organizowanych zawodow, ilos¢
druzyn, sedziow czy medali. Sa to takie rezultaty, ktore zazwyczaj tatwo
zwerylikowac na koniec projektu, bowiem wynikaja one wprost z list
uczestnikow, dokumentow organizacyjnych lub finansowo-ksiegowych projektu.
Planujac projekt zatozmy kilka takich rezultatow jako wyznacznik realizagji
naszego projektu.

Drugim rodzajem rezultatow to rezultaty jakosciowe. Te sa zazwyczaj trudno
policzalne. To np. wzrost wiedzy uczestnikow szkolenia jezykowego. Jesli
chcielibysmy oceni¢, czy rzeczywiscie ten wzrost nastapit, powinniSmy
przewidzie¢ dwa testy dla uczestnikow szkolenia - pierwszy na poczatku
szkolenia, aby dowiedzieC sie co umieli jeszcze przed szkoleniem, drugi zas na
jego zakonczenie, aby pokazac realny wzrost ich wiedzy. Jak widac wiec,
badanie realizacgji rezultatow jakoSciowych jest znacznie bardziej wymagajace.
Musimy przeznaczy¢ na to nasz czas i prace tworcza. A jednak mimo to
powinnismy choc jeden taki rezultat przewidzie¢ w naszym projekcie. Zapytacie
dlaczego? Coz to bowiem za projekt szkoleniowy, ktory wprawdzie zrealizowat
kilkadziesiat godzin zajec, dat prace czterem wyktadowcom, zaangazowat uwage
b0 uczestnikow i.. No witasnie - nauczyt, czy nie nauczyt? A wiec czy byt
realnie potrzebny, czy byt tylko sztuka dla sztuki.

Dlatego tak wazne jest, aby w naszym projekcie byto kilka rezultatow. Wiekszosc
prostych, ilosciowych, ale jeden kluczowy jakosciowy. Badany poprzez ankiete,
test lub inng ciekawa metode ewaluacyjna.
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ul. Zelwerowicza 16/3
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tel. +48 71 3555202
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Oddziaty Stowarzyszenia Odra-Niemen dziatajg w
Polsce na:

Dolnym Slasku, Podlasiu, Wielkopolsce, Matopolsce.
Lubelszczyznie, Opolszczyznie, Mazowszu |
Podkarpaciu.

Poza granicami Polski Oddziat Stowarzyszenia Odra-
Niemen dziata we Lwowie na Ukrainie.
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